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BU3HEC MOAENTNAA MAPKETUHT
CTPATETMACUHUHI AXAMUATU
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Tapmoxnap ukmucoouému”’ kagheopacu accucmenmu

Ymby makosiana MapKeTUHT CTPATETHsICH TaJOUPKOPIIUK Ty3WIMATIAPUHUHT
Ou3Hec MojenuIa pako0aToapIONUIMKHIHT MyXUM OMUITU cU(aTUIa TaIKUK
ATIIKMO, caMapaiy CTpaTerusl TaHJall Ba YHH aMalira OIUPUITHUHT 1013ap0
Macajaniapyu Xakuja cy3 IOpUTHIITaH.
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Kalit so‘zlar: | TagOupkopiuk cyObekTiIapu, OuW3HEC MOJenu, pakobaT, 0030p
KOHBIOHKTYPAcCH, MapKEeTHHT CTpaTETHsCH, CETMCHT,
pako0aTOapIOILIUK.

Kupnm. Munmnmii MKTHCOIMETHUHI WHHOBALMOH PHBOXKJIAHMII MAaH3apacuaa
TaAOUPKOPIUK CEKTOPUHUHT UCTANTAaH TAPMOFUAa MAPKETUHT caMapalid CTpaTeTusCHHU
HIaKJUTAHTHPUII 3apypUATH 10J13ap0 (HaoiusIT coXacu XUCOOIaHa Iu.

TaaOupkopnuk cyObEKTIAPUHUHT OM3HEC MOJIETU MApKETUHT CTpaTerusyIapucus3
MyKaMMaJl XUCOOJIaHMACIUTUHU 0030p MKTUCOIUN MYHOcCA0aT/Iapy TU3UMHU aMaluETH
ucbornaran xakukaraup. Iy Oowuc, Ou3HEC MOJEIMHUHT MApKETHHT CTPATETHsICH
Mapkaszuja JOMMHUN MKXKO3JIap yuyH Kypauuiapaa, 0o3opiaaru Hy(y3WHHU cakjaml Ba
MycTaxKamjalnuiapuaa pakooaT KypallduHUHT TaKOMWJUIANINO OOpUINM acoCHil YpuH
TyTaJu.

Pakobarna myBaddakusTra 3puIuil yayH TagOUpPKOPIUK CyOBEKTIapu y3aapu
TaHJaraH Ba 0o30pAa Wirapu cypaéTraH TOBap Ba XU3MAaTJIapHU caMapalid COTHUII
WYJUTApUHY TONA OJIMIIM 3apyp. byHra sca allHaH caMapany MapKETUHI CTPATETHsICUHU
UIIA0 YUKUII OPKAJIUTHHA PUIIIHII MyMKHH OVIaau.

MapKeTHHT CTpaTerusiCH TaI0MPKOPIIUK CyOBEeKTUHIHT OM3HEC MOACITMHY Ba YH/IA
OenTuIaHTaH MaKcajJlapHU aMajra OLIMPHUINAA Xal KWIyBYM BasudaHu Oaxapuinra
cadapOap dTUITaH TU3UMJIUP.

PakobaTnu 0030p MyXuUTHAA TOBAp Ba XU3MATJIapHU COTUO OJIUII WUXTUEPUHU
OunAupaguraH MMKOHUSITIM MIDKO3JIap Y4YyH pakoOaT KypallM >KyJa KECKHH TycC
onMoKda. by OupuHuM ranna aiipum MIDKO3Map KAaTJIAaMUHUHT XapuJl KOOWIMSTH
nacaiiraHjnryd Ba HIyHra MyBO(HK XOJiAa TaaOUpKopiap YUyH Makcayld CerMEHTJIap
XQKMUHUHT KUCKapHIIU OUIaH y3BUM paBuUIlLia OOFIUKIUD.
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Mag3yra ouja anaOUETIapHUHT TaxJwid. busHuHr ¢GukpuMH3ya, HHCOH
(baomuATHHUHT KYTU1a0 coxanapuaa KeHI KYJUIaHWIAIUTraH “CTpaTerus’ TyHIyHYacHHU
POCCUSATIUK HWKTUCOMYU-OauM M.MaBpuHa arpoduinya Ba KEHTPOK TabpHdIaraH:
“Crparerust — 0y acocHil MaKcajra SpulInil y4yH YCTYBOp MyaMMOJIap Ba pecypciiapHU
Oenrunad OepyBuM XapakaTJapHUHT Ooll JacTypuaup. Y acocuil MakcajuilapHU Ba
yJapra SpUIIMIIHUHT acOCHN WYINIapuHU WIyHAald MAaKUTaHTUpHO Oepaauku, OyHAa
dbupma xapakaTIaHUIIHUHT SITOHA WyHAIUIIMra sra oynanu’[4].

Sna Gup Tabpudaa MapKETUHTHU OOIIKApHIITa ... TAIIKUIOTHUHT (poiiia omui,
CaBIO0 XaXMU Ycuiu, 0030p Iyl OPTUINM Ba X.K. KaOu MabiayMm Basudaiiapura
SPUILHUII YUyH MaKcaJJIu Xapuaopiap Owian (oiganu ainpOONIIOBIApHU YpHATHIL,
MycTaxKamjlall Ba KYJUla0-KyBBaTlalra MYyJDKaJUIaHTaH TagOWpiapHU YTKa3WII
YCTU/IAaH HA30paT KWJIWII Ba TaXJWJ KWJIUIIL, PEKAIAIITHPUII Ba Xa&Tra TaTOMK STUII
cudaruaa xkapanamau [2].

3aMOHaBHI UKTUCOAUET Ha3apusCcHIa Ba OOIIKAPYB aMaJIMETUTAa OUJ] Kapaluiap/a
“cTparerus”’ TYLIYHYACHHHUHI sHA OWUp KaTop KOoMJajapu MaBxkyxd OYynu0, ymMmymuil
HYKTaW Ha3ap/aH yYHMHT TaJKHHHTa XOC SAroHa Tabpud Kabyn KWJIMHMAraH, JIecak
VpuHIu 0ynaau.

bamaptu, TanOupKoOpianK CyObEKTUHUHT PUBOXIAHUIITNHN YHUHT KyWId Ba 3au
TOMOHJIAPYUHU aHUKJIAII, ITYHUHTICK, TallKd MyXHUT TaXJIWJIapd Ba UMKOHUSTIAPUHU
XHCOOTa ONUII OpKasiv, s’IbHU, 3aMOHAaBHI OM3HEC aMaluéTHAa KeHT KYyJIaHWIa&TraH
CTpaTeruK TaxJwi yCyJjlapyd Ba METOJIapy MaH3apacu OpKaiu €HJ0IMII 3apyp Oyica,
y xonga [.I'epreprunr tabpudu Oup kKagap xous xuconanagu: “Crtparerus — Oy
TAIIKWIOTTA Y3UMHUHT XY KAIUK (PaoTusATH HATIKAJAPUHY SXIIHIIAIT UIMKOHUHHU OepyBYH
pecypcnapau xounamtupuin Moaenuaup’[3]. Myammd duxkpuHN gaBOM STTUPHO,
“XaB(d-xarapmapuu Oaprtapad dSTagurad SXIM cTpaterus — Oy VY3UHHUHT KydJiu
ToMOHJIapuAaH (oigananub Ba Kyucru3 TOMOHJIAPUHU MyCTaxKamJyalira TasHuo, 6030p
MMKOHUATIApUIaH (olananagurad CTpaTerusiaup’’, Aesl TaaKUH Kuiaaiau.

bynnan TalKapu, N./1aBneToB, T.CBeuHHUKOBA, B.Uepnanies,
C.YepHUKOBAJAPHUHT Kapalllapuaa ‘“TallKWiIOT CTpaTeruscu — Oy OOLIKapyBHUHT
MaXMyaBUWd  pekacu OynumO, y TalIKWIMK  Makcajuiapra SpUIIMII  y4yH
HyHanTUpuiIaaurad OM3HECHH TAIIKWJII ATUI Ba paKoOaTHHU 01O OOpHUILl METOITAPUHUHT
KOMOMHAIIMSCHTA ra Oynajn. Y3 HaBOaTHIa CTPATETHSHM WMIUIA0 YMKHII Ba BAa YHH
amaJira OIMIMPUIITHUHT OOIIKAPMIIMIN >Kapa€HU CTPATETHMK MEHEXMEHT Ae0 roputunaaun’
[5].

Ymby tavpudnap OUBHUHT (PUKPUMHU3YA, TATOUPKOPIUK Ty3WIMAJAPUHUHT
Ou3Hec Mojenuaaru “‘crpaTervs’ KaTErOPUSCUHUHT Ma3MYH-MOXMSTHHU HAPOK 3THUII
MMKOHUHHU Oepaju.

FOxopunarmnapaan kenud 4ukuO, ymOy TyIIyHUYaHd KyWuaard Tabpud Owiian
TaJKUH KAJUIIUMU3 Makcajara MyBouk Oymamu: cTparerusi — Oy TaaOupKOPIUKHUHT
0030p QaonuaTHaar MabiIyM OWp HyHanmuuuiapra ypry Oepwill, YHUHT (aoiusitura
TabCHUpP KypcaTyBuu Oapya OMWJUIApHM XucoOra onuml OuiaH Y30K MyJIAaTin
MCTUKOOAa PpaKkoOaTiaN PUBOKIAHUIIMHUHT aHWK IIAKIJAHTHPUIAIUTAH Ba Ma3Kyp
dbupmMaHuHT 06030pIard MO3ULMSIAPUHN SXIIWJIANITa WYHANTHPUIAIUTaH MaKCain

JTaCTypUIUD.
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TaaKUKOTHUHT ycysutapu. TaAKUKOTIa MAPKETUHT CTPATETUSICUHU MILTA0 YUKHIILI
Ba YHH aMaJira OLIUPHII caMapaiopJIUTUTa JOUP UKTUCOIUN TaXJIMIJI aMajra OITAPHIITaH.
HIyHUHTACK, TaXJIWT HATWKaJapyu Xamja dpUIIWITral XyJocalap camapaid MapKeTHHT
CTPATETUSACUHH PAK00aTOAPIONUIMKHU OITUPHIIT OMIJIA cudaTuaa 0axomamra Xu3maT
KUJIQ/IH.

Taxyun Ba HaTkanap. MabirymMku, Ou3Hec - OMIMM Ba UM KaOH pecypciaapHUHT
anoxuja MIAKJIWHU WKTHUCOAWM KHMMAaTra aujlaHTUpagu. DHU3HECHUHI Makcaad —
UCTEHMOIYMHU SIPATHIL, S’bHU TaHJAIlra KOAUP Ba Tyjamira Tal€p TallkKd MYyCTaKuI
CyOBEKTHHU SIpaTHILJIaH uOopar.

Camapanu  MapKETHUHT  CTPATETHSICMHUM  WOUIA0  YUKUII  TaAOMPKOPIIMK
CyOBEKTUHHMHI PaKoO0aTOApJAOLULIUTMHN OIIUPHUINTa KapaTwirad Qaonusata OusaH
O6eBocuTa OOFJIMK >kapaéHaup. MapKeTUHT CTpaTEerusICHHUHT KYT1ab Typiapu MaBxy/,
Xap OUp TYPUHUHT TaIOUPKOPIIUK CyOBeKTIapH (aoauarua ¥3 YpHU Ba Bazudacu 0op.
VYnapnan 6ab3unapunu kKypud yukamus (1-xaasain).

1-xwanBan
MapkeTHHT CTPATErHsICHHUHT TypJiapu

Ne | Homnanuim Ma3zmyHu
TamKuJIOTHUHT YpTa MyAIATIN UCTUKOOJIIaTH
TamKuI0THUHT SHHTYP Y KOOI "
baonusTy. Ycul pexxanamTHpUiIno, xapuaiap €Ki
1. | pyBOKJIaHMII
WYKW PUBOXKJIAHUITHUHT MaKcajra MyBoOOUKIUTA
CTpaTerusicu
aHUKJIaHAIH.
Nukn bozopra kupub 6opuniHu k¥31a TyTyBUd, 6030piIapHU
2. | pUBOXJIAHHMIII KEHTaUTUPUII Ba TOBApJIAPHU UILIA0 YUKUIITA
CTpaTerusicu KYMaKJalyBYu CTpaTerus
Kibu6 Gobui Bbozopra marxy1 6030piiapHu XyucoOra ojiraH XoJaa
3. P P amaJijjary caBo OeJIrMjaapuHy HaMOWMIII STUILITA
CTpaTerusicu
KapaTwiral CTpaTerus
bo3opnapuu
. SIuru 6030piiapra ToBap Ba XU3MaTJIapHU WIrapu
4, | KeHTAUTUPUII CVDHIIHA kY31 TYTAIH
CTpaTerusicu yP Y Y
ToBapnapHu Magsxxyna 6030piiapaa aMmangara ToBap Ba
5. | umad yuKHI XU3MaTJIAPHU KEHTaWTUPUIL XaM/Jia SSHTUJIapy nanao
CTpaTerusicu OVJIMIIMHY WITAPU Cypaiu
Tamku xapuiap Ba3ura W4k pUBOKIAHTUPHUII Ba
Tamku xapuamap | . K xapuiUiap P vp
6. VCHIIl CTpaTErusiCi acoCH1a KOMIaHUSHUHT YCHUIII
CTpaTerusicu .
CTpaTerusIapyuHu y3 nuura ojiajau

TagOupkopiuK TY3WIMACHHUHT OW3HEC MOJENHa MapKETUHT CTpPaTeTUsiCh
YMyMHUHl CTpaTerWsiHU, PUBOXIIAHTUPHUIIHHU, YHUHT HWCTUKOOIUIapuHU, (aomusr
KYPCATUIIIMHUHT aCOCUH TapKUOWI KucMIapuiaH Oupu XucobiaHau.

benrunanran makcajjapra SpUILHINTA WYHAITHPWITAH CTPATETHSIApP acoCura
MaKCa/JId CETMEHTHH €KH 0030p CETMEHTJapH Ba ajoxXuja YCTYHJMKIAPHU TaHJIAII
Kyiunrad. YmoOy HMKKU 3J€MEHT TaJAOUpPKOPJIMKHU €KUM caBio OenrucuHu Oo3opra
MyBaPakusSTIN KOUTAITUPUIL CTPATETUSICUHH TAIUKHUII STaIH.
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Camapanu MapKeTHHI CTpaTervsiCHM TaAKUKOTIaH OoluiaHagu. MapKeTonoruk
TAQIKUKOTIIAP COXACHUIArW FapO dKCIEPTIApUHUHT Oaxoyiapura Kypa, CYHITH Wuuiapaa
MapKEeTHHT TaJAKUKOTIIApUHUHT OrokeTn 3-4 GapobOapra omrad. by - 00bekTHB Tanao,
YYHKH pakamiId TpaHcopmaius >kapaHiapuia aHHK Ba TE3KOp axOopotiapra sra
OynamacnaH MaBXyJ OWIMMIAPHM HWKTUCOAWN KUHWMaTiapra aliIaHTUpHIL amMpu
MaxOJIIUP.

Mapxketunr crparerusicuna “Kum cotud onasntu?”, “bynaait ToBapHH Kaep/a Ba
KaHaal xapua KuwidmasnTtu?”, “by ToBapHM HMMa y4yH COTHO OJIMIIASOTH?” JIeraH
caBoJUIapra aHuK >kaBoOJap OEpHIIUIIY IAPT.

KomaBepca, cyHrru Hwuiapaa pakamiidi  MKTUCOAMET Te3  cypbaTiapia
PUBOXIIAHUO OOPUIIM OMIIAH TPAHCAKIIMOH XapakaTJIapHU MacalTUPHUII Ba AP Xap
OMp MCTEHMOMYM OWJIAH MYJIOKOTra KUPHIIUII HUMKOHUSTH TYFHIUO TaKOMUIJUIAIINO
oopMoknaku, Oy, Oup TOMOHIAH, OO30pPHMHI SXTUEXKIAPU XaKUAa YeKIaHMaraH
MabJIyMOTJIap OJIMIIra HWMKOH Oepca, WMKKMHYM TOMOHJAH, BOCHUTAYWjIap COHUHU
MIDKO3JIapra XHM3MarT Kypcatuil cudartura 3apapcu3 KaMalTHpUIl Ba COTYB
XapaxaTJIapUHU KECKUH OIIMPMACIIMKKA SPUIIMINTa XU3MaT KUIMOK/IA.

Xynoca. MapkeTUHI CTpaTerHsICHHUHT Y3U Ou3HeC mojenjga KaOyn KWJIMHTaH
KoMjajiapra Ba yMyMaH TaJOUPKOPIUK TY3UIMACUHHHI KOIMPOPATUB CTPATETUACHUTa
acocJiaHau.

MapKeTUHT CTpaTerusici camapajopiurd Kym >KUXaTAaH OW3HEeC MOjeljiaru
MapKeTUHT THU3UMHU KaHJal #ynra Kydwiranura, y KaHmal BasudamapHu Ba Kai
napaxkana OakapuIilnra, MyamMMoJIapHU KaHAall yCysl Ba IIaKuiapja Xajd KUJIMIIWATra
O0eBocuTa OOFITUKIAMD.

bynnan Tamkapu, crpaTterusia pakoOaTUWIApHU TaJKUK KWJIUII Ba yjapra
MyHOCHO OM3HEC MOJIETTHU amaJira OIIMPHII yIyH pakoOaTOap 10U KaapJiapHu TaHIa0
OJIMIIT Macajacu xaM 3apyp (aonusat xucoOnaHaau. bexxusra MapKeTHHT Xakuja rar
KEeTraH/a YHIa ipuM CaHbaT, ApUM peajuliK 1e0, Tabpud OepuiiMaraHura aMuH Oyiamus.
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