XALQARO MIQYOSIDAGI ILMIY-AMALIY

gt “RAQAMLI DUNYODA ZAMONAVIY
- PSIXOLOGIYANING DOLZARB MUAMMOLARI”

' l 2026 yil I Qo'qon davlat universiteti, a\qa ro
e AR 225) 22 may “Psixologiya” kafedrasi riqyosda

finll |

QO'QON DAVLAT ’
UNIVERSITETI

RAQAMLI MUHIT SHAROITIDA OILAVIY TARBIYA VA EMOTSIONAL
INTELLEKT SHAKLLANISHI MUAMMOLARI

Oymatova Dilorom Ruzimurotovna

Shahrisabz davlat pedagogika instituti

I[jtimoiy fanlar kafedrasi kata o‘qituvchisi

psixologiya fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD)
oymatovadilorom@gmail.com

Toshmatova Mohinur Sharifjon qizi

Shahrisabz davlat pedagogika instetuti

[jtimoiy fanlar fakultetiti Psixologiya 1-bosqich talabasi
toshmatovamohinur1995@gmail.com

Annotasiya. Mazkur maqgolada ragamli muhit sharoitida oilaviy tarbiya
jarayonlarining o‘zgarishi va uning shaxs emotsional intellekti shakllanishiga ta’siri
ilmiy jihatdan tahlil gilinadi. Smart texnologiyalar, internet va ijtimoiy tarmoqlarning
keng tarqalishi oiladagi muloqot sifatiga bevosita ta’sir ko‘rsatib, ota-ona va farzand
o‘rtasidagi emotsional aloqalarning o°‘zgarishiga sabab bo‘lmoqda. Emotsional
intellektning asosiy komponentlari ham tahlil qilinadi. Natijalar raqamli muhitda
nazoratsiz texnologik iste’mol oilaviy muloqotni susaytirishi mumkinligini ko‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: raqamli mubhit, oilaviy tarbiya, emotsional intellekt, ijtimoiy
tarmoqlar, oilaviy muloqot, emotsional rivojlanish

HHPOBJEMbBI ®OPMHUPOBAHUA SMOIINOHAJBHOI'O UHTEJVIEKTA
U CEMEHHOI'O BOCIIUTAHUSA B YCJOBUSX LIU®POBOI CPEJIbI

AHHOTauus. B 1aHHOM cTaThe HAYYHO AaHAIU3UPYIOTCA U3MEHEHHUS ITPOLIECCOB
CEMEHHOTO BOCIUTAaHUS B YCJIOBHSIX UHU(PPOBON Cpenbl M WX BIUSHUE Ha
dbopMupoBaHrE SMOIMOHAIBLHOIO MHTEIUICKTa JIMYHOCTU. PacmpocTpanenne cmapr-
TEXHOJIOTUM, MHTEPHETA U COLIMATBHBIX CETEH OKa3bIBACT HEMOCPEACTBEHHOE BIIMSTHUE
Ha KayeCTBO CEMEMHOIro OOIIEHMs, BBI3bIBasS M3MEHEHHS SMOIMOHAIBHBIX CBS3EH
MEXKIy POJIUTENIAMU M AETbMU. TaKke aHaIMU3UPYIOTCSI OCHOBHBIE KOMITOHEHTHI
SMOILIMOHAJILHOTO MHTEJUIEKTa. Pe3ynbTaThl HCCIENOBAaHUS TOKA3bIBAIOT, YTO
HEKOHTPOJIUPYEMOE HCIIOJIB30BAaHUE TEXHOJOTUH B HUGPOBON cpelie MOXKET
0CJIA0JISITh cCEMENHOE OOIIECHHE.

KuaroueBble cioBa: nudpoBas cpeia, cCeMeifHOe BOCIIUTAHKUE, YMOIIMOHATBHBIM
WHTEJUJIEKT, COIMANIbHBIC CETH, CEMEITHOE O0IIEHNE, SMOIIMOHAILHOE Pa3BUTHE.

PROBLEMS OF FAMILY UPBRINGING AND THE FORMATION OF
EMOTIONAL INTELLIGENCE IN THE DIGITAL ENVIRONMENT
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Abstract. This article scientifically analyzes changes in family upbringing
processes in the context of the digital environment and their impact on the formation
of an individual’s emotional intelligence. The widespread use of smart technologies,
the internet, and social media directly affects the quality of family communication,
leading to changes in emotional bonds between parents and children. The main
components of emotional intelligence are also analyzed. The findings indicate that
uncontrolled use of technology in the digital environment may weaken family
communication.

Keywords: digital environment, family upbringing, emotional intelligence,
social media, family communication, emotional development.

Kirish. Zamonaviy jamiyatda ragamli texnologiyalar hayotning barcha
jabhalariga chuqur kirib bordi. Internet, smartfonlar, ijtimo1y tarmoqlar va turli raqamli
platformalar insonlarning kundalik faoliyatini yengillashtirishi bilan birga, ularning
o‘zaro mulogot va munosabatlar tizimini ham sezilarli darajada o‘zgartirmoqda.
Aynigsa, oilaviy muhitda bu o‘zgarishlar yaqqol namoyon bo‘lib, ota-ona va farzand
o‘rtasidagi bevosita muloqot shakllariga ta’sir ko‘rsatmoqda.

Oila shaxsning birlamchi ijtimoiylashuv instituti sifatida emotsional
intellektning shakllanishida eng muhim muhit hisoblanadi. Bola aynan oilada
emotsiyalarni tushunish, ularni ifoda etish, boshqalarning hissiyotlarini anglash va
ularga mos javob berish kabi ko‘nikmalarni o‘zlashtiradi. Shu sababli oilaviy tarbiya
jarayoni shaxsning emotsional rivojlanishida hal qiluvchi ahamiyatga ega.

Biroq ragamli muhitning kengayishi natijasida oilaviy muloqotning sifati
o‘zgarib bormoqda. Ota-onalar va farzandlarning ko‘proq vaqtini elektron qurilmalar
bilan o‘tkazishi emotsional yaqinlikning kamayishiga, jonli muloqotning susayishiga
hamda emotsional tushunish darajasining pasayishiga olib kelishi mumkin. Bu esa 0‘z
navbatida shaxsning emotsional intellekti shakllanishiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

Shu nuqtai nazardan, raqamli muhit sharoitida oilaviy tarbiya jarayonining
emotsional intellekt rivojiga ta’sirini o‘rganish dolzarb ilmiy va amaliy ahamiyatga ega
bo‘lib, ushbu maqola aynan shu muammoni tahlil

Asosiy qism. Raqamli transformatsiya jarayoni zamonaviy jamiyatning
jjtimoiy-psixologik tuzilmasiga chuqur ta’sir ko‘rsatib, oilaviy munosabatlar tizimida
ham yangi o‘zgarishlarni yuzaga keltirmoqda. Bugungi kunda ragamli texnologiyalar
nafagat kommunikatsiya vositasi, balki shaxsning kognitiv, emotsional va xulqiy
rivojlanishiga ta’sir etuvchi muhim psixososial omil sifatida namoyon bo‘lmoqgda. Shu
nuqtai nazardan, oilaviy tarbiya jarayonida emotsional intellekt (EI) shakllanishi
masalasi dolzarb ilmiy muammo sifatida e’tirof etiladi.

Emotsional intellekt tushunchasi psixologiya fanida turlicha yondashuvlarda
talqin etiladi. D. Goleman [1] emotsional intellektni shaxsning o‘z his-tuyg‘ularini
anglash, boshgarish, motivatsiya qilish, empatiya va ijtimoiy munosabatlarni samarali
boshqarish qobiliyati sifatida izohlaydi. Mayer va Salovey [2] esa EI ni kognitiv-
emotsional jarayon sifatida ko‘rib, uni emotsiyalarni idrok etish, tushunish va
boshqarish qobiliyatlari tizimi sifatida tavsiflaydi.
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Oilaviy muhit emotsional intellektning birlamchi shakllanish makoni
hisoblanadi. Bovlby [3] tomonidan ishlab chiqilgan “attachment theory”’ga ko‘ra, bola
va ota-ona o‘rtasidagi erta emotsional bog‘lanish keyingi psixologik bargarorlik va
ijtimoily moslashuvning asosini tashkil etadi. Oiladagi iliq, qo‘llab-quvvatlovchi va
emotsional jihatdan bargaror muhit bolada empatiya, o‘zini boshqarish va ijtimoiy
kompetensiyalar rivojlanishini ta’minlaydi.

Shu bilan birga, oilaviy tarbiya jarayonida emotsional intellektning shakllanishi
faqat biologik yoki tabiiy jarayon emas, balki ijtimoiy o‘rganish (social learning)
mexanizmlari orqali ham amalga oshadi [5]. Bola ota-onaning emotsiyalarni ifodalash
uslubi, konfliktlarga munosabati va muloqot madaniyatini kuzatish orqali emotsional
xulg-atvor modellari hosil giladi.

Ragamli muhitning kengayishi oilaviy kommunikatsiya strukturasini sezilarli
darajada o‘zgartirdi. Mobil qurilmalar, ijtimoiy tarmogqlar va onlayn platformalar
oilaviy muloqotning sifat va miqdoriga bevosita ta’sir ko ‘rsatmoqgda. Tadqiqotlar shuni
ko‘rsatadiki, ragamli qurilmalardan haddan tashqari foydalanish “phubbing” (real
muloqot paytida qarshisidagi odamni e’tiborsiz qoldirib, digqatini telefonga garatishi
holati) fenomenini keltirib chigarib, yuzma-yuz muloqotning pasayishiga olib keladi

[4].

Oilaviy tizim nazariyasi nuqtai nazaridan, oiladagi kommunikatsiya tizimining
buzilishi butun tizimning funksional muvozanatiga ta’sir qiladi. Agar ota-ona va bola
o‘rtasidagi emotsional almashinuv kamayib ketsa, bu nafagat ijtimoiy alogalarga, balki
bolaning emotsional regulyatsiya mexanizmlariga ham salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

Ragamli muhitda bola ko*proq “tezkor mukofot” tizimiga moslashadi. Bu esa
sabr-toqat, kechiktirilgan mukofotni qabul qilish va emotsional nazorat kabi muhim
psixologik ko‘nikmalarning rivojlanishiga to‘sqinlik qilishi mumkin. Mischelning
marshmallow eksperimenti ushbu jarayonni empirik jihatdan asoslab bergan bo‘lib,
o‘zini boshqgarish qobiliyati keyingi hayotiy muvaffaqiyatlar bilan bevosita
bog‘ligligini ko‘rsatadi.

Emotsional intellektning asosiy komponentlari raqamli muhit ta’sirida turlicha
darajada o‘zgaradi:

1. O‘z-o‘zini anglash: Ragamli muhitda vizual va ijtimoiy taqqoslashlarning
ortishi bolada o‘zini idrok etish jarayonini murakkablashtiradi. [jtimoiy tarmoqlardagi
“ideal obrazlar” real o‘zlikni noto‘g‘ri baholashga olib kelishi mumkin.

2. O‘z-o‘zini boshqarish: Ragamli stimullarning uzluksiz oqimi diggatni
bo‘linishiga va impulsiv xulgning kuchayishiga sabab bo‘ladi. Neuropsixologik
tadqiqotlarga ko‘ra, ortiqcha ekran vaqti prefrontal korteks faoliyatini susaytiradi [3].

3. Empatiya: Yuzma-yuz muloqotning kamayishi natijasida nonverbal
signallarni (mimika, intonatsiya, tana tili) tushunish qobiliyati pasayishi mumkin. Bu
esa empatiya rivojlanishining cheklanishiga olib keladi.

4. Ijtimoiy ko‘nikmalar: Onlayn muloqot ko‘pincha qisqa, fragmentar va
emotsional chuqurlikdan xoli bo‘lganligi sababli real hayotdagi ijtimoiy
kompetensiyalar yetarli darajada shakllanmasligi mumkin.
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Zamonaviy sharoitda raqamli texnologiyalarni inkor etish emas, balki ularni
boshqarish va pedagogik magsadlarda to‘g‘ri yo‘naltirish muhimdir. Oilaviy tarbiya
jarayonida “digital parenting” yondashuvi alohida ahamiyat kasb etadi. Bu yondashuv
ota-onalarning farzandlarining raqamli faoliyatini nazorat qilish, vaqt chegaralarini
belgilash hamda kontent sifatini monitoring qilishni o‘z ichiga oladi.

Shuningdek, oilada “emotsional muloqot ritualari”’ni shakllantirish (birgalikda
ovqgatlanish, kundalik suhbatlar, ekranlarsiz vaqt o‘tkazish) emotsional intellekt
rivojlanishini qo‘llab-quvvatlaydi. Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, oilaviy muloqot
sifati yuqori bo‘lgan oilalarda bolalarning empatiya va o°‘zini boshqarish darajasi
sezilarli darajada yuqori bo‘ladi.

Xulosa. Ragamli muhit sharoitida oilaviy tarbiya va emotsional intellekt
shakllanishi o‘rtasidagi bog‘liglik murakkab, ko‘p omilli tizim sifatida namoyon
bo‘ladi. Bir tomondan, raqamli texnologiyalar ijtimoiy rivojlanish uchun yangi
imkoniyatlar  yaratadi, ikkinchi tomondan esa emotsional va ijtimoiy
kompetensiyalarning tabiiy shakllanish jarayoniga ma’lum xavf tug‘diradi.

Shu sababli emotsional intellektni rivojlantirishda oilaning roli markaziy
ahamiyatga ega bo‘lib qolmoqda. Oilaviy muhitda emotsional qo‘llab-quvvatlash,
ochiq muloqot va ragamli muvozanatni ta’minlash shaxsning psixologik bargarorligi
va ijtimoiy moslashuvchanligini belgilovchi asosiy omillar sifatida xizmat qiladi.
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